Liebe Anwender,

diese Anleitung hilft Ihnen, alle Angebote des Multimedia-Termi-
nals zu nutzen. Nehmen Sie sich ein bisschen Zeit und machen
Sie sich mit allen Mdglichkeiten und Funktionen des Gerétes in
Ruhe vertraut.

Hinweise und Tipps im Umgang mit
diesem Multimedia-Terminal:

* Tippen Sie einfach mit Ihrem Finger auf die Symbole auf
der Bildschirmoberflache. c@

* Warten Sie bitte etwas, bis sich das gewiinschte
Mendifeld zeigt.

* \Wenn Sie die von lhnen gewahlten kostenpflichtigen Dienste am nachsten
Tag nicht mehr nutzen wollen, ziehen Sie bitte die Karte Uber Nacht her-
aus. Bleibt die Karte Gber Nacht gesteckt, werden anderenfalls um zwei Uhr
nachts der Dienst Fernsehen und Telefon (falls gebucht) automatisch fir den
nachsten Tag wieder abgebucht, solange Ihr Guthaben dafir noch ausreicht.
Die anderen Dienste (sky und Internet) werden nicht automatisch abgebucht
und mussen am ndchsten Tag bei erneuter Auswahl wieder bestatigt wer-
den. Ist die Karte aus dem Gerét entfernt, sind Sie nicht mehr telefonisch
erreichbar, auch wenn Sie diesen Dienst gebucht haben. Auch die anderen
kostenpflichtigen Dienste funktionieren ohne gesteckte Karte nicht. Hinweise
flr Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

Wenn Sie Ihr Zimmer verlassen, nehmen Sie Ihre Karte am besten aus dem
Terminal und verwahren diese sicher. Einen Verlust der Karte melden Sie bitte
umgehend an die Stérungshotline Tel. 040 55 88-6566.

Das Einschalten des Bildschirms ist Uber ein einfaches Antippen auf der Bild-
schirmflache mdglich, alternativ zum An/Aus-Button.

Bei einer eventuellen Verlegung auf die Stationen A / B und C1 zieht Ihre
Telefonnummer mit lhnen um, da diese an die Karte und nicht an das Geréat
gebunden ist.

Stérungen am Gerat melden Sie bitte Uber den Info-Button / Stérungsruf
siehe Seite 20.

Karten bitte nicht mit nach Hause nehmen. Die Karten verlieren sonst ihre
Gultigkeit! Das Restguthaben kann nach einer Frist von drei Monaten nicht
mehr ausgezahlt werden.



Schwesternruf / Klingel:

Das Wichtigste Uberhaupt: der
Schwesternruf / die Klingel. Auf
dem Horer ist das rote Symbol
deutlich zu sehen, das Sie bei Be-
darf driicken, wenn Sie Hilfe brau-
chen.

Licht: &)

Wenn Sie auf den Licht-Button drlicken, geht Uber Ih-
rem aktuellen Monitorbild ein kleines Fenster mit folgen-
den beiden Symbolen auf:

@@

Deckenlicht Leselicht

Storungen beim Licht ...
... melden Sie bitte umgehend im Stltzpunkt der Station, damit
eine zeitnahe Meldung an eine externe Hotline erfolgen kann.



Mit lhrem Multimedia-Terminal stehen folgende
kostenpflichtige Dienste zur Verfiigung:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

- Telefon: 1,50 € pro Tag
- Internet: 1,00 € pro Tag
- Fernsehen: 2,50 € pro Tag
- sky: 1,50 € pro Tag zusétzlich

Die Abbuchung erfolgt mit der Aktivierung der jeweiligen Dienste
am Gerat. Danach immer automatisch um 2 Uhr nachts.

Bundesweite Telefon-Flatrate
fiir nur 1,50 € pro Tag.
& Also keine zusitzlichen

Gesprachsgebiihren - ins Fest-
netz und in alle Handynetze.

Um Telefon, Internet und / oder Fernsehen zu nutzen,
kaufen Sie am Automaten eine Multimediakarte:

Um eine Multimediakarte zu erhalten, zahlen Sie am Automaten
mindestens 20 € und hdchstens 40 € ein. Sie kdnnen daflr MUn-
zen (50 Cent, 1 € und 2 €) und / oder Scheine (5 €, 10 €, 20 €)
verwenden. Bitte bewahren Sie den Kassenbeleg gut auf.

5 € der Einzahlung sind das Pfand fur die Karte und k&nnen nicht
als Guthaben verwendet werden. Dieser Betrag wird Ihnen zu-
sammen mit einem eventuellen Restguthaben bei Rickgabe der
Karte wieder ausgezahilt.

FUr Patienten mit der ,,Wahlleistung Unterkunft“ sind die Kos-
ten fiir alle Multimediadienste in der Service-Pauschale
enthalten. Eine entsprechende Karte erhalten Wahlleistungspati-
enten bei der Aufnahme und geben diese am Entlassungstag im
Stationszimmer ab.




Kauf der Karte am Automaten:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

_ ' Llch mdchte eine Karte
lch méchte eine Karte kaufen. kaufen®, auswahlen /
antippen
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Karten-Riickgabe und Pfanderstattung:
Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

Wenn Sie Ihre Multimediakarte nicht mehr bendétigen, geben Sie
diese am Kartenautomaten zurlck. Wahlen Sie am Automaten
die Funktion: ,lch mdéchte meine Karte abgeben.” Erst dann ist
es mdglich, die Karte in den dafur vorgesehenen Schlitz auf der
rechten Seite einzustecken.

Das Kartenpfand und ein eventuelles Restguthaben werden Ihnen
nach einer weiteren Bestétigung ausgezahilt.

,lch mobchte meine Karte
abgeben®, auswahlen /
antippen.

Entriegelung abwarten!
Wichtig: Stecken Sie lhre
Karte mit dem Chip nach
oben ein!

Drticken Sie ,,OK*.

Das Geld wird ausgezahlt
und Sie erhalten einen Beleg.

3 Standorte Multimedia-Kartenautomaten:
Standort Erdgeschoss

Multimedia-Kartenautomat im EG, Ubergang Haus A/H, bei
den offentlichen Fernsprechern.

Kopfhorer-/ Kartenautomat
LAN-Kabelautomat

Kopfhorer- / LAN-Kabel-Automat

Ubergang Haus A/H, bei den éffentlichen
Fernsprechern. Hier kénnen Sie fur 2 €
einen Kopfhérer und / oder ein LAN-Ka-
bel erwerben. Oder Sie nutzen Ihr mitge-
brachtes Zubehor.



Standort 3. Obergeschoss Standort Station C1

Multimedia-Kartenautomat im Multimedia-Kartenautomat auf
3. OG Haus A/B, neben den Fahrstiihlen Station C1, beim Stationsstitzpunkt

Kartenautomat Kartenautomat

Stérungen am Kartenautomaten melden Sie bitte beim Empfang /
bei der Information im Eingangsbereich.
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Wenn ein Dienst kostenpflichtig ist,
werden Sie informiert.

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

lhr Guthaben wird Ihnen beim Einstecken der Karte automatisch
angezeigt. Wenn Sie einen Dienst nutzen mdchten, drliicken Sie
einfach mit dem Finger auf das, was Sie wiinschen, z. B. Telefon,
TV oder Internet.

Sobald Sie einen kostenpflichtigen Dienst wahlen, also den ent-
sprechenden Knopf gedriickt/angetippt haben, erscheint ein Di-
alogfenster und zeigt die Kosten an. Hier kdnnen Sie entschei-
den, ob Sie den Dienst nutzen und durch Ihr Guthaben auf der
Multimediakarte zahlen mdchten, oder ob Sie diesen Dienst nicht
nutzen wollen. Dricken Sie entsprechend mit dem Finger, siehe
unten.

Beispiel Fernsehen 2,50 €:

Dienst nicht
_{buchen / abbrechen
&) Es entstehen keine
Kosten.

Dienst buchen

Die kostenpflichtigen Dienste Sky und Internet werden auch bei
gesteckter Karte NICHT automatisch Uber Nacht fur den folgen-
den Tag gebucht und mussen bei Bedarf erneut bestatigt werden
(im Gegensatz zu Telefon und Fernsehen).

Deaktivieren kostenpflichtiger Dienste:

Entfernen Sie einfach die Multimediakarte aus dem Gerat. Befin-
det sich die Karte zum Zeitpunkt der Abbuchung (2 Uhr nachts)
nicht im Gerat, werden automatisch alle angemeldeten kosten-
pflichtigen Dienste deaktiviert. Eine erneute Aktivierung einzelner/
aller Dienste ist bei bestehendem Guthaben nach erneutem Ein-
stecken der Karte jederzeit wieder moglich.

Stariseite:

Auf die Startseite kdnnen Sie stets durch Drlicken dieser
Taste zurlick kommen.

24,02,2015 08:29

Mbartinen-Krankenhaus

g und einen angenehmen Auf
inkl. Pland betragt
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Fernsehen:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.
€ 2,50 / Tag (Aktivierung / Deaktivierung siehe Seite 12)

Driicken Sie mit lhrem Finger auf das Fernseh-Symbol (1)
und die erste Seite mit verschiedenen Fernsehsender-An-
geboten erscheint. Driicken Sie nun mit Inrem Finger auf
den gewlinschten Sender oder auf den Pfeil (2), damit sich
die néchste Seite mit der Senderauflistung zeigt. Zurlick
kommen Sie wieder durch Drlicken der Fernseh-Taste.
Insgesamt stehen lhnen ca. 40 Sender zur Verflgung.

Ist die Bildqualitat nicht optimal (z. B. zu dunkel), drehen
Sie einfach den Monitor gerade und dicht vor |hr Gesicht.

O Oe o

Vollbild:

Driicken Sie mit Inrem Finger auf das Symbol ,Vollbild“ (3),
erscheint das kleine Bild, bzw. der im Kleinformat gezeigte
Film, auf der gesamten Monitor-Oberflache. Um zurlick zu
gelangen, einfach irgendwo auf den Bildschirm tippen.

Kopfhorer / Lautsprecher:
Die Umschaltung zwischen Kopfhérer und Lautsprecher
(offener Ton) geschieht Uber das Symbol in der Mitte (4).

sky-Fernsehen:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.

€ 1,50 / Tag, zuztglich zur Fernsehgebuhr
(Aktivierung / Deaktivierung siehe Seite 12)

Dricken Sie mit Inrem Finger auf das sky-Symbol, es er-
scheinen einige sky-Sender. Driicken Sie nun mit Ihrem
Finger auf den gewlinschten Sender. Insgesamt stehen
Ihnen folgende sky-Sender zur Verfligung:

- Bundesliga 1 / Konferenz

- sky Sport 1

- Sport News

- MGM / Spielfilmkanal

Kopfhorer / Lautsprecher:
Die Umschaltung zwischen Kopfhdrer und Lautsprecher
(offener Ton) geschieht Uber das Symbol in der Mitte (4).
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Radio:

Wenn Sie Radio héren méchten (ein kostenfreier Dienst,
der ohne die Multimedia-Karte funktioniert!), drlicken Sie
mit dem Finger auf den Radio-Button (1). Nun zeigt sich
die Senderliste.

Drlcken Sie mit lhrem Finger auf den gewtnschten Sen-
der oder auf einen der Pfeile (2), damit sich die nachste
oder vorherige Seite mit den Radiosendern zeigt. Zurlick
kommen Sie wieder durch Dricken der Radio-Taste. Ins-
gesamt stehen lhnen ca. 60 Sender zur Verfligung.

Internet:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5.
€ 1,- / Tag (Aktivierung / Deaktivierung siehe Seite 12)

Wenn Sie das Internet (1) nutzen mdchten, driicken Sie
nach Einstecken der aufgeladenen Multimedia-Karte mit
dem Finger auf das Symbol Internet.

Hier kbdnnen Sie unter einigen vorprogrammierten Inter-
netseiten (Favoriten) auswahlen. Driicken Sie mit Ihrem
Finger auf den gewlnschten Button (2).

Mit einem LAN-Kabel (im Kopfhdrer-/LAN-Kabelautoma-
ten zu erwerben, s. Seite 9), haben Sie auch Uber |hr
Notebook Zugang zum Internet.

G e G—
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Kopfhorer / Lautsprecher:
Die Umschaltung zwischen Kopfhérer und Lautsprecher
(offener Ton) geschieht Uber das Symbol in der Mitte (3).

Kopfhorer / Lautsprecher:
Die Umschaltung zwischen Kopfhorer und Lautsprecher
(offener Ton) geschieht Uber das Symbol in der Mitte (3).
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Telefon:

Hinweis fiir Wahlleistungspatienten siehe Seite 5
€ 1,50/ Tag (Aktivierung / Deaktivierung siehe Seite 12)

Zum Telefonieren drliicken Sie das Telefonsymbol (1) der
Startseite oder nehmen Sie einfach den Handapparat
aus der Halterung (ein Wahlbereitschaftston ist NICHT zu
horen). Wahlen Sie nun Uber die Ziffernsymbole zuerst
eine 0 und dann die gewlnschte Rufnummer. Starten
Sie die Wahl mit dem griinen Horersymbol (2). Das Ge-
sprach beenden Sie mit Einhangen des Handapparates
oder durch Dricken des roten Hoérersymbols (3).

(Rufnum-
mern-
Beispiel!)

lhre Telefonnummer:

Die Telefonnummer ist an die Multimediakarte und nicht
an den Apparat gebunden, so wird die Telefonnummer
auch bei einer eventuellen Verlegung innerhalb der Sta-
tionen A / B, C1 mitgenommen. Eine Ab- / Ummeldung
am Gerat ist nicht erforderlich.

Spiele:

Wenn Sie Spiele spielen méchten (ein kostenfreier Dienst,
der auch ohne die Multimedia-Karte funktioniert!), dri-
cken Sie mit dem Finger auf das Symbol ,Spiele”.

Dricken Sie nun mit lhrem Finger auf das gewdnschte
Spiel:

- Memory

- Naval Combat (Schiffe versenken)

- Sudoku

W= ) @ )

(gl Nawalcombat) (o) D (&) D
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Info:

Uber den Button ,Info“ (1) gelangen Sie zu lhrer Buchungstibersicht (2)
und zum Stérungsruf (3).

w&)u ) i

Beispiel BuchungstUbersicht:

Kartennummer: 11748

Guthaben: 550€

Dienstbezexhm gebucht am Bat . . "

3 " g " i Multimediakarte fr
Ein [ Auszal 26.01.2015 um 18:26:54 Uhr 2000¢C i

Farnmhen T 26.012015 um 18 Uh J2s0¢ Wahlleistungs-
Femashan 21012015 um 02 25¢ patienten:

Facneahon v l2oe Es werden keine
Telefon -L3a¢ .
Telefon 24.02.2018 um 11:06:49 Uhr “isne Buchungen darge
SKY 24.02.2015 um 11:07:04 Uhr L0 € stellt.

Sollte es Storungen an lhrem Multimedia-Gerat geben,
erreichen Sie uns iiber die Storungshotline 040 55 88-6566, wenn Sie das
Telefon aktiviert haben, oder iiber die Info-Seite: , Storungsruf“-Meldung.

Meldung telefonisch

Alle Stérungen bei TV, Telefon, Radio oder Internet melden Sie bitte
direkt an die Stérungshotline 040 55 88-6566, werktags besetzt von
8 Uhr bis 17 Uhr. Wenn nicht erreichbar, sowie an Wochenenden
und Feiertagen sprechen Sie bitte auf den Anrufbeantworter.

Meldung iiber die Info-Seite

Wenn Sie das Telefon nicht aktiviert haben, kénnen Sie eine St6-
rungsmeldung (TV / Telefon / Internet) Uber den ,Stérungsruf“-But-
ton (2) abgeben. Folgende Meldung erscheint im Anschluss auf dem
Bildschirm: ,Vielen Dank fur Ihre Meldung. Ein Techniker kimmert
sich um das Problem.“ Wir werden die Stérung schnellstmoglich be-
heben. Nach 17 Uhr und an Wochenenden gemeldete Stérungen
werden am néchsten Werktag bearbeitet.



